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Penyalahgunaan posisi dominan oleh Microsoft dilakukan dengan cara mengikatkan (tying) Windows Media
Players ke dalam operating system. Sehingga sistem operasi yang dimiliki pesaing usaha Microsoft hanya
dapat dioperasikan dengan sistem operasi yang dimiliki Microsoft. Akibatnya konsumen tidak bebas
memilih dan pesaing usahatidak dapat bersaing karena produk yang diproduksinya tidak dapat
dipergunakan bilatidak menggunakan sistem operasi Windows, sehingga sangat merugikan bagi pesaing
usaha (kompetitor) Microsoft. Posisi Microsoft sebagai pemimpin pasar dalam bidang teknologi informasi
tetap tidak berubah setelah adanya keputusan pengadilan tapi memberi dampak persaingan yang sehat pada
duniausahadi Uni Eropa.

...... Microsoft has abused its dominant position by tying Windows Media Players into Windows operating
system so operating system which is owned by Microsoft's competitor only can operate with Microsoft's
system. Due to this behaviour, a consumer has no choices and the competitor can not compete. The product
of the competitor can not operate if it does not use Windows operating system so the competitor of
Microsoft was very disadvantaged. Microsoft's position as a market leader in information technology tiil
fixed due to the Commission Decision and giving fair impact in European Union's market.
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