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Abstrak
 

Beban kerja perawat adalah seluruh kegiatan atau aktifitas yang dilakukan oleh seorang perawat selama

bertugas di suatu unit pelayanan keperawatan. Beban kerja perawat penting diketahui, dalam mengevaluasi

kebutuhan tenaga perawat di ruang rawat inap rumah sakit umum Prof dr R. D. Kandou Manado. Asuhan

keperawatan merupakan beban kerja utama perawat dan menjadi fokus dari semua aktifitas perawat dapat

dilaksanakan dengan baik, bila jumlah tenaga perawat tercukupkan. Tujuan dari penelitian ini dapat

mengetahui beban kerja perawat pelaksana, diketahui kebutuhan jumlah tenaga perawat di ruang rawat inap

rumah sakit umum Prof dr R. D. Kandou Manado. Desain penelitian menggunakan deskritif analitik untuk

mengobservasi kegiatan perawat pelaksana dengan menggunakan metoda work sampling. Sampel penelitian

adalah pekerjaan perawat pelaksana rawat inap yang dilakukan selama shift berlangsung baik shift pagi,

shift sore maupun shift malam, total sebanyak 330 sampel. Instrumen penelitian menggunakan format

observasi kegiatan perawat pelaksana, dengan panduan klasifikasi jenis kegiatan perawat. Penetapan waktu

dan perawat yang diamati menggunakan teknik random sampling dengan interval waktu lima menit. Hasil

analisis kegiatan terbanyak dari perawat pelaksana di ruang rawat inap Irina B adalah kegiatan keperawatan

langsung 46,67%, dengan pencapaian waktu kegiatan 843 menit dari total waktu 2380 menit. Kebutuhan

perawat pelaksana di ruang rawat inap Irina B dengan kapasitas 29 tempat tidur dan BOR rata-rata 90,1%

dengan hasil beban kerja dihitung berdasarkan formula standar Dep.Kes, hasilnya ruangan ini kelebihan 3

perawat dari jumlah yang ada sebanyak 27 perawat. Rekomendasi: Manajemen Keperawatan Dan Direktur

Manajemen Sumber Daya Manusia perlu mempertimbangkan beban kerja perawat sebagai acuan dalam

menentukan kebutuhan tenaga keperawatan. Diperlukan evaluasi kembali uraian tugas perawat dalam

mengoptimalkan waktu kerja perawat.

......The staff nurse workload is activity of nursery Service in general ward unit. Nurse workload is important

knowing, in evaluation conceming the fulfil of nursing staff in general ward unit Prof dr R-D.Kandou

Manado Hospital. Nursing care is essention nurse and focus from activity nursery, with analysis workload it

can be discovered the number of sufficient nurses required based on rational workload, and it can also

improve the application of nurses based on proportional workload and this in tum will improve the work

methode of the nurses, so that Service level quaiity can be increased. This research is aims to discovered the

number sufficient nurses required based on a rational workload. The design was using descriptive analysis

with method used is work sampling. The sample of this research was 57 staff nurses in those wards. The

instruments were workload by observation from on the based format activity nursery. The Standard time

observation with interval 5 minutes with random sampling. The result of the research, it is gained in the

Irina B inpatients ward the nursery Service directly gets the most portion (46,67%) and the recearched time

is 843 minutes from total time is 2380 minutes. Based on the above data, the calculation of nursing staff
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need, at Irina B care room with capacity 29 beds and BOR 90,1% have three nursing staff overage from 27

nursing staff. Recomendation for direction hospital, it was consider nurse workload for the based

requirement nursing personal inpatients ward, and supervision to optimalisasion productive time nursing

staff.


