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Krisis ekonomi yang melanda Indonesia sgjak medio 1997 membuktikan dua hal. Pertama, perusahaan besar
yang cenderung menggurita dengan konglomerasinya ternyata begitu rapuh sehingga mudah terhempas
krisis. Kedua, usaha kecil dan menengah yang selama ini dipandang sebelah mata justru menunjukan
kesaktiannya dengan tetap eksis mengarungi krisis.

Permasalahan yang diangkat dalam penulisan Proyek Akhir ini

adalah:

1. Kurangnya kemampuan UKM untuk meningkatkan akses pasar, daya saing pemasaran serta pemahaman
regulasi pasar baik pasar domestik maupun pasar global.

2. Terbatasnyainformasi sumber bahan baku dan panjangnya jaringan distribusi, lemahnya kekuatan tawar-
menawar khususnya bahan baku yang dikuasai oleh pengusaha besar mengakibatkan sulitnya pengendalian
harga.

3. Blue print teknologi, khususnya teknologi informasi yang diperlukan dengan tujuan meningkatkan
keunggulan bersaing.

Sektor UKM saat ini belum memahami pentingnya penerapan sistem dan teknologi informasi untuk
mendukung strategi bisnis dan mengembangkan pasar mereka. M ereka menganggap sistem dan teknologi
informasi adalah sesuatu yang hanya mendukung tingkatan operasional. Sehingga perlu diberikan gambaran
bahwa sistem dan teknologi informasi dapat digunakan untuk mendukung strategi bisnis. Tak kalah
pentingnya, sektor UKM yang telah menggunakan sistem dan teknologi informasi perlu dikembangkan
sehingga selalu dapat mendukung strategi bisnis.

<hr>

Economic crisis which knock over Indonesia since 1997 proving two matters. First of all, big companies
tending to baby-abdominal belt with itsin the reality brittle so that easy to slammed by crisis. Secondly,
small and medium industries are which during the time looked into side eye exactly its miracle show fixed
exist ford crisis.

Problemswhich islifted in writing of Final Project are:

1. Lack of ability of Small and Medium Enterprise (SME) to increase access market, marketing
competitiveness and also the understanding of good market regulation domestic market and also global
market.

2. The limited information of its source of raw material and distribution network length, weak of dicker
specially raw material mastered by big entrepreneur is difficult resulting price control.

3. The blue prints of technology, specially needed information technology with a purpose to improve
excellence compete.

Sector of SME in this time comprehending not yet isimportant applying of information technology and
system to support business strategy and develop theirmarket. They assume information technology and
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system is something that only supporting operational level. So that require to be given by picture that
information technology and system can be used to support business strategy. Do not less important, sector of
SME which have used information technology and systemrequire to be devel oped, so that always can
support business strategy.



