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PT PQR merupakan satu-satunya perusahaan berstatus Badan Usaha Milik Nasional (BUMN) yang bergerak
di bidang perkeretaapian di Indonesia. Meskipun memiliki kekhususan bidang kerja di bidang
perkeretaapian tersebut, namun kinerja PT PQR dinilai belum memuaskan dari berbagai media. Hal ini
disebabkan banyaknya kendala yang ada pada PT PQR seperti kecelakaan, dana pensiun bagi karyawan
yang tidak lancar, laporan keuangan yang tidak jelas hingga demonstrasi yang dilakukan karyawannnya
sendiri agar mengembalikan satusnya menjadi pegawai negeri kembali. Berbagai kendala tersebut perlu
diperhatikan oleh Direksi PT PQR, salah satunya adalah dengan lebih memperhatikan kinerja karyawannya.
Kinerjakaryawan PT PQR tidak akan menunjukkan hasil yang maksimal jika karyawannyatidak memiliki
keikatan psikologis dengan PT PQR.

Salah satu bentuk keikatan psikologis yang seharusnya dimiliki karyawan PT PQR adalah identifikasi
organisasi. ldentifikasi organisasi merupakan salah satu bentuk kesatuan anggota dengan visi, misi, dan
tujuan organisasinya yang terdiri dari dimensi kognitif, afektif, evaluatif, dan tingkah laku. Identifikasi
organisasi penting dimiliki karyawan karena dapat menimbulkan perasaan bangga pada karyawan dengan
menjadi bagian dari organisasinya tersebut. Kemenarikan perusahaan memiliki hubungan dengan
identifikasi organisasi ketika berkontribusi pada self-continuity, self-distinctiveness, dan self-enhancement
anggota organisasi.

Identifikasi organisasi dapat meningkatkan perilaku yang mendukung pencapaian tujuan organisasi dan
membuka kesempatan bagi munculnya keikatan psikologis lainnya bagi karyawan, yaitu komitmen
organisasi. Komitmen organisasi adalah keadaan psikologis yang menentukan karyawan untuk tetap tinggal
di organisasi yang meliputi komponen afektif, kontinuans, dan normatif.

Sebagal organisasi yang besar, apakah semua karyawan di unit kerja PT PQR memiliki hubungan
identifikasi organisasi dengan komitmen organisasi yang sama? Terlebih lagi bagi unit kerjayang cakupan
pekerjaan yang berbeda dan karakteristik struktural yang jaraknya berbeda terhadap PT PQR Pusat, seperti
unit kerja A dan unit kerja X. Unit A bekerja untuk menjalankan suatu daerah operasi kereta api sedangkan
unit X lebih pada perawatan kereta api. Dari hasil analisis statistik dengan menggunakan rumus Difference
dari duakoefisien korelasi yang tidak berhubungan (Guilford, 1978) ternyata terdapat perbedaan hubungan
identifikasi organisasi dengan komitmen organisasi pada karyawan PT PQR di unit kerja A dan unit kerja X.

PT PQR isthe only one company in Indonesiatrain services. Eventhough PT PQR has a uniqueness as a
company in train services, but PT PQR performances till have a negative evaluation from media. Thisis
bacause some obstacle helds PT PQR like atrain accident, retire-fee are not clear for their employees, their
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economic proposal is never can be undersood, or form their employees demonstration which is strive for
their status to be back in Pegawai Negeri. One way to cope with that obstacle is PT PQR must give more
attention to the employee performances. Employee performances is never rise a peak level if they do not
have an attachment with their company.

One of the employee attachment to their company is organizational identification. Organizational
identification is one belongingness of employee with the company?s vision, mission, and golas which
include dimensions of cognitive, afective, evaluatif, and behaviour. Organizational identification is
important to be held by employee because it can produce a pride for them with their current organizational
citizenship. Organizational attractivenss has correlated too with organizational identification as contribute to
self-continuity, selfdistinctiveness, dan self-enhancement of organizational members.

Organizational identifikcation can devel op the other organizational attachment like organizational
commitment. Organizational commitment is psychological attachment in employee to maintance their
membership in organization that include component of afective, continuans, and normative.

As alarge organization, are employees of PQR in awhole level have a same correlations between
organizatinal identification with organizational commitment? There are characteristic structural and role-
related characteristic which influence the correlation between orgnizational identification and organizational
commitment. The exampleisin unit A which has anearer to PT PQR Pusat than unit X. Unit A responsible
to operate one area of train in the other side unit X is responsible to take care atrain healthy. Further more
this papper has a goals to analyzes the differences between organizational identification and organizational
commitment in PT PQR employeein unit A and unit X. Based on statistical analyzes Difference of two
uncorrelated coefficient correlations from Guilford (1978) there is a differences between organizational
identification and organizational commitment within PT PQR employeesin unit A and unit X.



