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Direktorat Jenderal Pajak (DJP) sebagai salah satu institusi pemerintah di bawah Departemen Keuangan
yang mengemban tugas untuk mengamankan penerimaan pajak (negara) dituntut untuk selalu dapat
memenuhi pencapaian target penerimaan pajak yang senantiasa meningkat dari tahun ke tahun di tengah
tantangan perubahan yang terjadi dalam kehidupan sosia maupun ekonomi di masyarakat. Adanya good
governance dan manajemen organisasi yang sehat merupakan prasyarat untuk dapat mencapai keberhasilan
dalam melaksanakan tugas DJP secara berkelanjutan, termasuk di dalamnya adalah usaha untuk menjamin
proses organisasi yang lebih etis dan transparan.

Untuk itu, dalam rangka meningkatkan citra, kerja dan kinerja Direktorat Jenderal Pgjak (DJP) menuju ke
arah profesionalisme dan menunjang terciptanya Pemerintahan yang baik (good governance), DJP telah

mel akukan upaya penyatuan arah dan pandangan bagi segenap jgjaran DJP yang dapat dipergunakan sebagai
pedoman atau acuan dalam melaksanakan tugas baik mangjerial maupun operasional. Pedoman tersebut
berlaku di seluruh bidang tugas di seluruh unit organisasi DJP secara terpadu yang dinyatakan dalam visi,
misi, strategi dan nilai acuan Direktorat Jenderal Pajak yang menjadi pedoman engenai arah yang dituju,
beban tanggung jawab, strategi pencapaiannya serta nilai-nilai sikap dan perilaku aparat.

Berdasarkan uraian di atas, maka terdapat penyesuaian terhadap sistem dan pelayanan yang baru pada
Kanwil DJP Jakarta Khusus dengan menerapkan sistem administarsi perpajakan modern maka sejauh mana
pengaruh antara sistem administrasi perpajakan modern terhadap kinerja Direktorat Jenderal Pajak yang
dapat mendorong peningkatan kemandirian dan penerimaan pajak. Tujuan penelitian ini untuk menjelaskan
dan menguraikan sistem pemungutan pajak dengan menggunakan sistem administrasi perpajakan modern
yang profesional dan mengatahui sejauh mana pengaruh antara Sistem Administrasi Perpajakan Modern
dengan Kinerja DJP. Sedangkan metode penelitian yang digunakan dalam penulisan tesisini adalah metode
analisisregresi linier, dengan teknik pengumpuian data berupa studi kepustakaan dan studi lapangan.
Analisis yang dilakukan bersifat analisis kuantitatif. Dari analisis diketahui terdapat hubungan antara Sistem
Administrasi Perpajakan Modern dengan Kinerja Kanwil DJP Jakarta Khusus yaitu sebesar 0,771.
Sedangkan besar pengaruh dari Sistem Administrasi Perpajakan Modern terhadap Kinerja Kanwil DJP
Jakarta Khusus adalah sebesar 0,595 atau 59,5%. Hal ini menunjukkan bahwa penerapan Sistem
Administrasi Perpajakan Modern dapat memberikan kontribusi sebesar 59,5% terhadap Kinerja Kanwil DJP
Jakarta K husus sedangkan sisanya sebesar 30,5% merupakan pengaruh dari faktor lain. Nilai koefisien
regresi sebesar 0,716 memberikan arti bahwa penerapan Sistem Administrasi Perpajakan Modern
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mempunyai pengaruh positif terhadap Kinerja Kanwil DJP Jakarta Khusus. Kesimpulan dari hasil penelitian
ini adalah Sistem Administrasi Perpajakan Modern mempunyai hubungan dengan Kinerja Kanwil Direktorat
Jenderal Pajak Jakarta Khusus yaitu sebesar 0,771. Hal ini menunjukkan bahwa terdapat hubungan yang
cukup kuat antara Sistem Administrasi Perpajakan Modern dengan Kinerja Kanwil DJP Jakarta Khusus.

Rekomendasi dalam penelitian ini adalah Kantor Wilayah Direktorat Jenderal Pajak Jakarta Khusus
hendaknya melakukan evaluasi terhadap sistem tersebut secara terus menerus sehingga dapat memberikan
kontribusi yang lebih besar dalam peningkatan kinerja DJP.

<hr><i>Directorate General of Tax (DGT) as one of Government institution under Finance Department
which has a mandatory task in securing Tax Revenue that generally increases from year to year at the
condition of changes challenging that happened at social life or economic in public. Existing good
governance and healthy organization management is a pre-condition to reach success in running task of
Directorate Genera of Tax (DGT) continuously, including the effort to guarantee more ethic and
transparency of organization process.

For the purpose, in the way of raising image, working and suspecting create good governance, DGT has
done the effort of way unity and view to DGT staff which can be used as guidance in running the task either
management operational at all types of task in all unit of DGT organization in integrity as mentioned at
vision, mission, strategy and value of tax General Directorate as a guidance about way of destination,
portion of responsibility, achieving strategy and value of attitude and aptitude of staff.

Based on the above description, there will be adjustment to system and new service at DGT District Office
Specific Jakarta by applying modern an administration system, therefore, how far is the influence between
modern an administration system to work-perform Directorate General of Tax which is above support
raising of independence and tax revenue.

The aim of thisresearch isto explain and analyze tax-connecting system by using modern tax administration
system professionally and knowing how far is the influence between modern tax systems to work-perform of
DGT. While research method used in writing thisthesisis linear regression analysis method, through data
collecting technique of bibliography study and field study. And analysis character is quantitative analysis.

From the analysis, it is known that there is correlation of Modern Tax Administration System with work-
perform of DGT District Office Specific Jakarta of 0.771. While influence value from Modern Tax
Administration System to work-perform of DGT district Office is 0.595 or 59.5%. In this case shows that
Modern Tax Administration system application could give contribution of 59.5% to work-perform of DGT
District Office while the rest of 30.5% is the influence of other factor. Regression Coefficient valueis 0.716
shows that Modern Tax Administration System has positive influence to work-perform of DGT District
Office specific Jakarta. The summary of thisresearch isthat Modern Tax Administration System has
correlation with work-perform of DGT District Office of 0.771 shows that here is a quite strong correlation
of Modern Tax Administration System with work-perform of DGT District Office Specific Jakarta.

Recommendation in thisresearch is DGT District Office Specific Jakarta should do the evaluation to the



system continuously to be able giving more bigger contribution in increasing work-perform of OCT.</i>



