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Tantangan yang dihadapi asuransi kerugian dan reasuransi semakin berat. Hal itu disebabkan oleh
ketidakstabilan ekonomi dalam negeri akibat inflasi dan berbagai bencana alam yang terjadi. K etidakstabilan
ekonomi mengurangi daya beli masyarakat, sehingga minat untuk membeli polis asuransi juga menurun.
Sementara, berbagai bencana alam di Indonesiayang terjadi tentunya menimbulkan dampak buruk terhadap
perkembangan asuransi kerugian di Indonesia. Hal itu masih diperburuk dengan berbagai bencanayang
terjadi di berbagai negara. Bencana-bencana tersebut mengakibatkan klaim yang ditanggung reasuransi
semakin meningkat, sehingga kekuatan reasuransi menurun dalam menutup pertanggungan. Fenomena yang
dihadapi industri asuransi umum di Indonesia tersebut tentunya menuntut dirumuskannya strategi-strategi
yang tepat di perusahaan - perusahaan asuransi kerugian untuk bisa tetap bersaing, sekaligus tetap menjaga
kepuasan para pemangku kepentingan perusahaan. Dengan demikian, perlu dilakukan suatu analisis atas
kinerja perusahaan, sehingga dapat dirumuskan strategi-strategi yang dapat menjawab tantangan dan
ancaman perusahaan. PT Asuransi Allianz Utama Indonesia merupakan perusahaan asuransi kerugian
patungan antara Allianz SE, PT Asuransi Jasa Indonesiadan PT Asuransi Wuwungan. Visi Azindo adalah
menj adi "The First Choice" bagi para pelanggannya, mitra-mitra bisnisnya dan karyawannya dengan
membangun hubungan yang berdasarkan kepercayaan. Sedangkan. misi Azindo adalah bertujuan menjadi
perusahaan asuransi patungan terbaik di Indonesia untuk seluruh lini bisnis pada tahun 2010. Meskipun
Azindo menduduki peringkat ke-7 berdasarkan pendapatan premium kotor perusahaanperusahaan asurafisi
kerugian di Indonesia pada tahun 2005, namUn hal tersebut belummenjadi suatu kepastian bahwa
perusahaan dapat terlepas dari ancaman kerugian sebagai akibat tingkat klaim yang tinggi. Analisis
profitabilitas dilakukan pada PT Asuransi Allianz Utama Indonesia dengan mengaplikasikan metode Rasio
Profitabilitas dari Rasio "Early Warning System™ dan metode Economic Vaue Added. Selain andlisis
terhadap profitabilitas perusahaan secara keseluruhan, analisis profitabilitas pada setiap lini bisnis
perusahaan juga dilakukan. Hasil penghitungan disajikan secara komparatif, dengan rnenggunakan datadata
keuangan yang berasal dari hasil publikasi laporan tahunan perusahaan selama periode tahun 2004 sampai
dengan tahun 2006. Kesimpulan dari pembahasan yang dilakukan adalah profitabilitas PT Asuransi Allianz
Utama Indonesia pada periode 2004 sarnpai dengan 2006 cenderung mengalarni penurunan. Secara umum,
penyebab penurunan EVA Azindo adalah penurunan NOPAT. Sementara, performarasio Azindo yang
menurun disebabkan oleh pertumbuhan pendapatan underwriting yang belum stabil. Berkaitan dengan
kinerjalini bisnis, meskipun Properti dan Kendaraan Bermotor menghasilkan 50% premi bruto perusahaan,
namun hasil EVA dan Rasio Profitabilitas kedua lini bisnis tersebut tidak berpengaruh signifikan pada EVA
dan Rasio Profitabilitas perusahaan. Lebih lanjut, strategi-strategi yang direkomendasikan antaralain
strategi untuk rneningkatkan nilai pertanggungan pada lini bisnis Kendaraan Bermotor dengan tetap
menggunakan tarif yang telah ditentukan pemerintah dan strategi untuk meningkatkan nilai pertanggungan
namun disertai dengan penentuan kebutuhan reasuransi yang tepat pada keempat lini bisnis lainya.
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...... Nowadays, insurance industry, especially general insurance business and reinsurance business, face
more challenges. This condition is a consequence of unstable economic, as aresult of inflation, and also
many natural disasters. The unstable economic reduce people purchasing power, and then it also reduce the
interest to buy insurance policies. Meanwhile, the natural disastersin Indonesiaresult bad impact on
insurance industry growth. Moreover, it isworst by natural disasters happened on many countries. The
disasters have resulted higher claim expenses, so that the capability of reinsurance reduce. These challenges
force insurance companies to formulate good strategies, in competing with the peers and improving the
stakeholders' satisfaction. Therefore, an analyze of company performance is needed in formulating the good
strategies. PT Asuransi Allianz Utama Indonesiais ajoint venture general insurance of Allianz SE, PT
Asuransi Jasa Indonesia dan PT Asuransi Wuwungan. The company vision isbeing "The First Choice" for
the customer, business partner, and employee by developing the relationshiop based on trust. The company
mission is achieving the best joint venture general insurance in every line of business on 2010. Azindo
achieves the top 7 general insurance companies based on Gross Written Premium production on 2005.
Nevertheless, there is still the threat of suffering loss because of high claim expenses. Profitability of Azindo
isanalysed by applying Profitability Ratio of "Early Warning System" Ratio and Economic Value Added
method. Beside company profitability, the profitability of each line of businessis aso analysed. Calculating
the financial data provided on the Financial Statement, the profitability analyis of Azindo on 2004 until 2006
is con paratively presented.The conclusion of analysis result is the profitability of Azindo on 2004 until
2006 has reduced. Generally, EVA'sreduction is caused by NOPAT's reduction. While ratio's reduction is
caused by unstable underwriting income. Line of business wise, although Property and Motor Vehicle
contribute 50% gross premium, their EVA and profitability ratio have not been significantly contribute to
company's EVA and profitability ratio. Moreover, some of recommended strategies are the strategies to
increase total sum insured on Motor Vehicle by applying new tariff which has issued by government, and
the strategies to incerase total sum insured with the accurate assessment of needed reinsurancesupportson
other 4 (four) line of businesses.



