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Abstrak
 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan antara budaya organisasi dan motivasi kerja baik

dengan kinerja karyawan PT Bank Danamon Indonesia Tbk. Budaya organisasi dan motivasi kerja

difungsikan sebagai variabel bebas sedangkan kinerja difungsikan sebagai variabel terikat.

 

Budaya organisasi merupakan nilai-nilai, asumsi-asumsi dan keyakinan-keyakinan dasar yang dirasakan

bersama oleh anggota organisasi yang meliputi: inisiatif individu, toleransi terhadap risiko, integrasi,

dukungan manajemen, pengawasan, indenfikasi, sistem penghargaan, tolransi terhadap konflik, dan pola

komunikasi. Motivasi kerja adalah dorongan, keinginan dan daya yang mengarahkan perilaku seseorang

yang distimulir oleh kebutuhan berprestasi, berafiliasi, dan berkuasa. Sementara kinerja adalah penilaian

karyawan mengenai hasil kerja yang dicapai pegawai dalam melaksanakan tugasnya sesuai dengan tanggung

jawab yang diberikan kepadanya ditinjau dari aspek-aspek: kecepatan, layanan, nilai, terbuka untuk berubah,

kreativitas, inisiatif dan perencanaan organisasi.

 

Penelitian menggunakan desain korelasional dengan melibatkan 87 responden yang diambil teknik acak

sederhana. Pengumpulan data dilakukan dengan kuesioner. Data yang diperoleh selanjutnya dianalisis

dengan menggunakan formula statistika, yakni korelasi dan regresi yang perhitungannya dilakukan dengan

menggunakan bantuan program SPSS versi 12.

 

Hasil analisis deskriptif menunjukkan bahwa secara umum budaya organisasi PT Bank Danamon Tbk dinilai

baik, motivasi kerja karyawan tergolong tinggi dan kinerja karyawan tergolong baik. Sementara dari hasil

pengujian hipotesis disimpulkan bahwa budaya organisasi dan motivasi kerja baik secara sendiri-sendiri

maupun bersama-sama memiliki hubungan positif dan signitikan dengan kinerja karyawan PT Bank

Danamon Tbk. Hal ini berarti bahwa semakin baik budaya organisasi dan semakin tinggi motivasi kerja

maka semakin baik kinerja karyawan; sebaliknya semakin buruk budaya organisasi dan semakin rendah

motivasi kerja maka semakin buruk kinerja karyawan.

 

Dengan demikian budaya organisasi dan motivasi kerja perlu diperbaiki. Budaya organisasi dapat

dikembangkan dengan mereduksi nilai-nilai yang kurang relevan untuk karyawan dan organisai dan

menggantinya dengan nilai baru yang lebih relevan. Sementara untuk motivasi kerja dapat ditingkatkan

dengan mengembangkan management of reward yang tidak hanya dalam bentuk natura, tetapi juga bisa in-

natura.
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The purpose of this research is to examine relationship between organizational culture and work motivation

with employees performance of PT Bank Danamon Tbk. Organizational culture and work motivation

functioned as independent variable, while employees performance functioned as dependent variable.

Organization culture is values, assumptions and confidences of the base felt together by organizational

member which cover: individual initiative, risk tolerance, integration, management support, observation,

indenfikasi, reward system, conflict tolerance, and communications pattern. Work motivation is the energy

and desire instruct behavior of the someone distimulir by requirement of have achievement, affiliate, and

need of power. Whereas performance is assessment of employees concerning reached job result of officer in

executing his duty as according to given  responsibility is to it evaluated from aspects: speed, service, value,

open to change, creativity, initiative and organization planning.

 

The respondents were participated in this research are 87 employees that gathered with simple random

sampling. Data collected with questionnaires. Obtained data then were examined using correlation and

regression technique that calculate with SPSS V. 12.

 

The result of descriptive analysis showing in general organizational culture of PT Bank Danamon Tbk

assessed is good, employees work motivation pertained high and employees performance pertained good.

Whereas from result examination of hypothesis concluded that organizational culture and work motivation

both partially and simultaniousiy have the positive relationship and significant with employees performance

PT Bank Danamon Tbk. It?s means that progressively organizational cultural and excelsior work motivation

hence progressively employees performance; on the contrary ugly progressively organizational culture and

progressively lower the work motivation hence ugly progressively employees perfommance. Thereby

organizational culture and work motivation needed to improve.

 

Organizational culture can be developed by the values discount less relevant for employees and organization

and change it with new value which more relevant. Work motivation can be improved by developing

management of reward that not only in the form of nature, but also able to in-natura.


