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<b>ABSTRAK</b><br>

Pusat Pendidikan dan Pelatihan Teknis Fungsional Pertahanan merupakan unsur pelaksana sebagian tugas
dan fungs dari Badan Pendidikan dan Pelatihan Departemen Pertahanan yang dipimpin oleh Kepala Pusat
Pendidikan dan Pelatihan, yang mempunyai tugas melaksanakan pendidikan dan pelatihan di bidang teknis
fungsional pertahanan. Pendidikan dan pelatihan yang diselenggarakan adalah untuk memenuhi kebutuhan
sumber daya manusia pendukung pertahanan bagi Departemen Pertahanan Republik Indonesia, dalam
rangka melaksanakan fungs pemerintahan di bidang pertahanan sesuai Undang-undang RI nomor 34 tahun
2004.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui dan menganalisa kesesuaian antara tingkat harapan peserta
pendidikan dan pelatihan dengan tingkat kinerja yang telah ditunjukkan oleh Pusat Pendidikan dan Pelatihan
Teknis Fungsional Pertahanan sebagai penyelenggara pendidikan dan pelatihan. Jenis pendidikan dan
pelatihan yang menjadi obyek dalam penelitian ini adalah Pendidikan dan Pelatihan Kepemimpinan Tingkat
IV Angkatan XII Tahun Anggaran 2006. Penelitian ini menggunakan metode I mportance and Performance
Analysis, yaitu suatu pengukuran yang membandingkan tingkat harapan/kepentingan dengan tingkat
kinerja/pel aksanaan. M etode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode Survey dengan pengukuran
dan pengumpulan data dilakukan sesuai skala Liken (I - 5).

Kesimpulan dari hasil penelitian menunjukkan bahwa kinerja yang ditunjukkan Pusdiklat Tekfunghan
Badan Pendidikan dan Pelatihan Departemen Pertahanan dalam menyel enggarakan Pendidikan dan
Pelatihan Kepemimpinan Tingkat IV secara umum sudah sesuai harapan peserta pendidikan dan pelatihan
dengan tingkat kesesuaian sangat baik antara 83 % sampai dengan 94 %. Hal ini dapat dilihat juga dari
perhitungan tingkat kepuasan berupa nilai gap sebesar - 0,44 (lebih besar dari - 1). Namun demikian
berdasarkan hasil pemetaan Diagram Kartesius terdapat factor-—faktor yang sangat penting namun belum
dilaksanakan dalam penyelenggaraan Pendidikan dan Pelatihan Kepemimpinan Tingkat 1V Angkatan XII.
Tahun Anggaran 2006, yaitu kurang dalam hal kelengkapan audiovisual dan alat-alat tulis, penerangan
lampu, pengukuran jam belgjar, kompetensi Widyaiswara, kompetens karyawan administrasi, dan
kompetensi pars Pembina, birokrasi yang tidak efisien, kurangnya pelayanan kesehatan, dan kurangnya
lembaga dalam menghargai keberadaan peserta pendidikan dan pelatihan. Oleh karena itu perlu adanya
evaluas terhadap faktor-faktor tersebut untuk Iebih meningkatkan kinerja Pusat Pendidikan dan Pelatihan
Teknis Fungsional Pertahnan dalam menyelenggarakan Pendidikan dan Pelatihan Kepemimpinan Tingkat
V.

<hr><i><b>ABSTRACT</b><br>

Education and training center of Defense technical function is an institution which executes several duties
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and functions of the education and training section of the Department of Defense of the Republic of
Indonesia. The center is led by the head of education and training who isin charge of administering
education and training in the field of defense technical functions. Such education and training are aimed to
meet the needs of human resources encouraging defense for the Department of Defense of the Republic of
Indonesiain accordance with the governmental functionsin the field of defense which is stated in the statute
no. 34 year 2004.

Thisresearch isaimed to identify and analyze the suitability between the expectancy level of education and
training participants and the performance level of the education and training center of defense technical
function as the executor of the education and training. The object of this research is the leadership education
and training level N, 12th Batch, Fiscal year 2005. The research uses the importance and performance
analysis method- a measurement that compares the expectancy/importance level with the
performance/execution level. The research also uses survey method for the data measurement and collection
based on Likert scale (1-5).

The result of the research shows that the performance indicated by the education and training center of
defense technical function in managing the leadership education and training level 1V generally meets the
participant’ expectancy with a satisfactory level of suitability from 83% to 94%. It can be observed from the
calculation of the satisfaction level in aform of gap score reaching -0,44 (higher than - 1). However,
according to Cartesian diagram, there are some important elements which have not been implemented in the
leadership education and training lever 1V, 12th Batch, Fiscal year 2004. They are lack of audiovisual
devices and stationary, poor lighting, unorganized training schedule, lecturer competence, administration
staff competence, mentors competence, inefficient bureaucracy, insufficient healt service, lack of
institution's appreciation towards the participant' existence. Therefore, an evaluation to those element is
required to enhance the performance of the education and training center in organizing Leadership
Education and Training Level 1V.</i>



