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Tesisini berusaha mungurai permasalahan di seputar budaya birokrasi IAIN SU, khususnya masalah
kebijakan. Di sini budayadilihat sebagal sesuatu yang dibangun bersama, sehingga merupakan tatanan nilai
dan norma yang dianut dalam komunitas lembaga tersebut.

IAIN SU sebagai bagaian dari birokrasi pemerintah berada di bawah kendali departemen Agama, Namun
sebagai sebuah lembaga pendidikan tinggi, kepadanya diberikan wewenang oleh pemerintah untuk
menentukan sebagian kebijakan bagi operasional dan pengembangan diri. Namur meskipun ia memiliki
kewenangan untuk merumuskan kebijakan sendiri, masih terdapat fenomena kesenjangan antara harapan
dan kenyataan.

Temuan lapangan menunjukkan bahwa di antara kebijakan yang ditetapkan terdapat kebijakan yang tidak
dapat berjalan efektif, kebijakan yang menyebabkan terjadinyainvolus dalam perkembangan kelembagaan,
serta kebijakan yang kurarig berkenan di hati sebagian pegawai dan dosen.

Berbagal kondisi yang merupakan bagian dari proses kebijakan tersebut dapat mempengaruhi kreatifitas dan
loyalitas kerja, serta mempengaruhi efektifitas dan efisiens jalannya birokrasi pendidikan. Hal ini akan
berujung pada lemahnya produktifitas berupa output mahasiswa.

Ada keinginan pimpinan untuk membangun birokrasi IAIN dengan manaemen organisasi yang korpopratif.
Namun terjebak pada keterikatan yang kuat dengan birokrasi pemerintah menyebabkan lembaga ini justru
berputar di dalam birokrasi itu sendiri antara birokrasi mesin dan professional. Di sisi lain, keinginan
mengakomodasi kebutuhan mahasiswa untuk menjadi pegawal purna studi turut mendorong lahirnya
kebijakan yang justru involutif.
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