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Literas Media adalah salah satu prasyarat untuk mengawasi televisi bagi khalayak yang aktif dan dapat
diandalkan, sehinggatelevis tidak semata-mata dikuasai oleh orientasi terhadap ‘rating' yang pada akhirnya
mengarah pada 'market driven orientation.' Literasi Media juga merupakan 'pintu masuk' bagi khal ayak
pemirsatelevisi, penyelenggara pendidikan dan pengambil kebijakan publik untuk menjadi filter dari
terpaan programatelevisi dan menjembatani tidak memadainya perundangan dan peraturan penyiaran.
Aspek penting dari literasi media adalah adanya ‘critical viewing' atau kemampuan Kritis untuk menilai
tayangan. Ini penting dimiliki khalayak mengingat televisi sebagai media massa memiliki dua peran, yaitu
sebagai tembaga penjunjung idealisme sekaligus institusi bisnis, yang membuat televis merasa 'sah’ jika
mendahulukan kepentingan bisnis dan terasa ‘mengabaikan' kepentingan khalayak. Demokrasi tak akan ada
tanpa warga negara yang babas mendapatkan informasi. Kebebasan mengakses informasi memerlukan
masyarakat yang mempunyai multi-literasi dan literasi media yang memadai dan paham akan hak,
kewajiban dan kesempatannya dalam berperan serta.

Studi ini menggali pemahaman khalayak pemirsayang berdomisili di Jakarta Selatan tentang hak, kewajiban
dan tanggung jawabnya dalam berperan serta untuk menyelenggarakan televisi nasional seperti tercantum
dalam pasal 52 Undang - Undang No.32 tahun 2002 tentang Penyiaran, untuk mencapai penyiaran televisi
nasional yang bermutu, beretika, berbudaya dan bertanggung jawab. Penelitian ini menggunakan pendekatan
kualitatif dengan tehnik pengumpulan data melalui focus group discussion, wawancara mendalam, observasi
dan kajian pustaka.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa informan kunci belum paham hak, kewajiban dan tanggung jawab
mereka sebagai khalayak pemirsayang dewasa dan bertanggung jawab, sebagai bagian dari masyarakat
madani, dalam memengaruhi kualitas penyelenggaraan penyiaran televisi nasional di Indonesia. Literasi
media khalayak pemirsa masih terbatas, bahkan pada kelompok dengan pendidikan lulus universitas dan
berstatus kerja sebagai guru atau pendidik sekalipun. Tipisnya kepedulian khalayak pemirsa, sikap apatis
terhadap pemerintah yang disertai persoalan yang lebih urgen seperti persoalan kemiskinan dan ekonomi ,
berpotensi menurunkan kesadaran dan pemahaman akan peran hak, kewajiban dan tanggung jawab khalayak
pemirsa, yang pada akhirnya mengurangi kemampuan mereka melakukan kontrol. Hal ini mengancam mutu
penyiaran yang berkualitas, beretika dan bertanggung jawab yang pada akhimya merugikan khalayak di
bawah umur dan pihak yang berbagai...
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