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Abstrak
 

Organisasi yang kuat membutuhkan sumber daya manusia yang memiliki komitmen tinggi terhadap

organisasinya, karena komitmen akan mendorong tumbuhnya sikap inovatif, kreatif dan patuh terhadap

aturanaturan yang ada dalam organisasi, sehingga tidak akan melakukan penyimpangan-penyimpangan yang

merugikan organisasi serta dapat meningkatkan kinerja organisasi. Penelitian ini bertujuan untuk

mengungkap faktor-faktor yang berhubungan dengan komitmen organisasi yang diantaranya adalah

kecerdasan emosional dan kompensasi.

 

Untuk sampai pada tujuan ini digunakan desain penelitian korelasional dengan melibatkan 89 responden

yang diambil teknik acak sederhana. Pengumpulan data dilakukan dengan kuesioner yang sebelumnya telah

teruji validitas dan reliabilitas. Uji validitas melibatkan 23 sampel yang dianalisis dengan menggunakan

korelasi Rank Spearman dan uji reliabilitas dengan menggunakan Spearman Brown. Data yang diperoleh

selanjutnya dianalisis dengan menggunakan formula statistika, yakni korelasi Rank Spearmans dan uji t

yang perhitungannya dilakukan dengan menggunakan bantuan program SPSS versi 12.

 

Hasil analisis deskriptif menujukkan bahwa kecerdasan emosional pegawai tergolong sangat tinggi,

kompensasi dinilai baik dan komitmen organisasi tergolong tinggi. Hasil pengujian hipotesis menyimpulkan

bahwa kecerdasan emosional memiliki hubungan positif dan signifikan dengan komitmen organisasi dengan

nilai koefisien korelasi 0,695. Demikian pula kompensasi juga diketahui memiliki hubungan positif dan

signifikan dengan komitmen organisasi dengan nilai koefisien korelasi 0,603.

 

Kecerdasan emosional perlu ditingkatkan dengan mengikuti perkembangan dan mendalami literatur-Iiteratur

terbaru tentang kecerdasan emosional serta mengikuti peiatihan-pelatihan khusus kecerdasan emosional.

Kompensasi juga perlu perbaikan terutama tunjangan atau penghargaan yang diberikan kepada karyawan

harus sesuai dengan kebutuhan riil karyawan.

<hr><i>Strong organization needs human resource which has high commitment toward its organization,

because commitment will enable innovative attitude, creativity, and comply with organization rules, so that

there will be no such disorders which can create any losses and also can increase organization performance.

This research was aimed to discover factors affecting organization commitment in which several among

others are emotional intelligence and compensation.

 

To obtain the goal of this study, correlation research design was employed. Using simple random sampling,

89 respondents were participated in this research. The validity and reliability of questionnaire used in this
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study were tested using Rank Spearman and Spearman Brown. Data obtained from 23 respondents then

were analyzed with Rank Spearman Correlation and t-test using SPSS Ver.12.

 

The results from descriptive analysis showed that employees' emotional intelligence could be categorized as

very high, compensation could be said as good, and organizational commitment could be seen as high.

Hypotheses testing results concluded that emotional intelligence had positive and significant relationship

with organizational commitment (coefficient correlation 0.695). Compensation also had positive and

significant relationship with organizational commitment (coefficient correlation 0.603).

 

Emotional intelligence needs to be increased by following the developments and studying newest literatures

related with emotional intelligence and also by joining such trainings. Compensation also needs to be fixed

especially allowances and rewards for employees must be fit and proper with their realistic needs.</i>


