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Membicarakan mengenai metode penyel esaian sengketa dalam sebuah e-Contract tidak terlepas dengan
adanya suatu pilihan hukum dan pilihan forumnya. Dalam penelitian ini yang akan menjadi pembahasan dari
penyelesaian sengketanyaialah mengenai pilihan hukum perdata Indonesia dan pilihan forumnya adalah
arbitrase. Penelitian ini sendiri merupakan penelitian kepustakaan/ studi dokumen, tipe penelitian ini adalah
penelitian eksplanatoris, dan dilihat dari tujuannya adalah penelitian yang bertujuan problem solution, dan
bersifat evaluatif-analitis. Uraian yang akan dibahas dalam penelitian ini mencakup pengertian dan ruang
lingkup e-commerce dan e-contract, langkah-langkah yang dilakukan oleh para pihak dalam melakukan
pilihan hukum dan pilihan forum dalam e-contract, metode-metode penyel esaian sengketa dalam e-contract,
peraturan-peraturan yang berlaku berkaitan dengan penyel esaian sengketa e-contract melalui arbitrase, dan
eksekusi dari keputusan hakim yang telah berkekuatan pasti dan tetap terhadap putusan arbitrase
internasional dari sebuah sengketa e-contract. Pada bagian penutup, penulis menyimpulkan bahwa e-contract
sebagai suatu hal yang sering ditemukan dalam lapangan hukum bisnis, pilihan forum dari sengketanya pada
umumnya menggunakan metode penyelesaian melalui arbitrase, namun demikian kekuatan pembuktian e-
contract masih belum cukup kuat mengingat belum disahkannya rancangan peraturan perundang-undangan
khusus yang mengatur masal ah tanda tangan elektronik dan transaksi elektronik.
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