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Abstrak
 

La concurrence clans les affaires de plus en plus serree oblige chaque organisation a pouvoir augmenter sa

performance en vue de preserver ses affaires. Le systeme d'information base sur la technologie d'information

est un instrument ou une structure de support d'organisation face aux pressions causees par la concurrence

d'affaires en question.

 

PT Indonesia Power est une entreprise qui opere clans le domaine de generatrice d'energie electrique. En

tant que succursale de PT PLN (Entreprise d'Etat) qui a herite des machines generatrices les plus grandes a

Java et Bali, actuellement PT Indonesia Power est le plus grand fournisseur d'electricite dans cette zone.

Conformement a la vision de l'entreprise pour devenir une entreprise a la performance intemationale, le

systeme d'information base sur la technologie d'information (SIITi) integree est deveioppe afin de supporter

la reussite de ses affaires.

 

Cette tache finale analyse comment une entreprise developpe le systeme d'information integre en vue

d'augmenter sa performance interne comme un instrument pour ameliorer sa concurrence d'affaires, avec

l'etude de cas chez PT Indonesia Power. L'objectif de cette etude est pour pouvoir comprendre les methodes

utilisees par PT Indonesia Power afin de developper le systeme d'information en faisant les analyses en vue

de trouver la solution exacte clans son developpement.

 

Pour realiser cette recherche, on utilise l'approche strategique de developpement d'un SI/TI. Ainsi,

I'investissement dans le domaine de TI n'est plus considers comme un gaspillage inutile pour l'organisation.

 

Pour faire les analyses, on applique deux approches : l'approche d'affaires et l'approche de TI. L'analyse

d'approche d'affaires est realisee par l'utilisation des methodes etant capables de comprendre les facteurs

internes et externes de l'organisation qui influencent I'operation des affaires de PT Indonesia Power. Les

methodes utilisees sont entre autres : la methode de valeur de chaine (value chain), « 5-Forces )) de Porter,

et cetera. L'analyse d'approche de TI se realise avec l'analyse de portefeuille d'application developpee par

McFarlan. A la demiere partie, on donne aussi l'explication sur l'avantage d'application de systeme

d'information integre chez PT Indonesia Power base sur le resultat d'interview avec les partis concernes.

 

Base sur le resultat d'etude, on trouve qu'il y a encore quelques problemes clans son developpement, c'est-a-

dire que le systeme d'information developpe actuellement ne peut pas encore repondre au besoin de

l'organisation parce que le systeme n'est pas encore integre et standard. Ainsi, it est necessaire de faire une

certaine amelioration clans le developpement de SICTI en utilisant 1'approche strategique et integree.

Quelques approches necessaires a appliquer sont la standardisation, l'integration de systeme et la realisation
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d'applications pouvant supporter I'entreprise en vue d'augmenter la performance concurrentielle elevee

comme helpdesk, entrepot de donnees et business intelligence, afin que l'entreprise puisse anticiper la

concurrence d'affaires clans I'avenir.

 

En tenant compte des frais d'integration asset eleves, la technologic actuelle an coat bas comme Grid

Computing rune des considerations en tant que solution economique pour construire SIITI integre. Le

systeme Backup and Recovery dolt titre applique comme complement de systeme d' integration.

 

PT Indonesia Power a deja fait le developpement de son systeme d' information planifie et continuellement

vers un systeme qui de plus en plus integre. Le systeme d'information integre a PT Indonesia Power

maintenant a reussi d'ameliorer son systemeinterne en moue d'ameliorer l'avantage competitive aujourd'hui

ou bien au future, qui contient : d'ameliorer l'efficience de temps, la precision et consistance de donnees,

l'efficience de coat operationnel, l'efficience de ressources humaines, l'uniformite Standard Operationnelle

de Procedure (SOP), et securite de donnees.


