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Pengelolaan SDM merupakan proses mang emen yang melibatkan fungsi-fungsi dalam manajemen SDM
yang meliputi fungsi mangjerial dan operasional untuk pancapaian tujuan perusahaan secara terpadu.
Mangjemen SDM didalam perusahaan jasa konstruksi skala kecil dan menengah belum banyak diketahui
peranannya dalam meningkatkan kinerja perusahaan. Peningkatan kinerja perusahaan bagi perusahaan jasa
konstruksi skala kecil dan menengah perlu dilakukan, terutama bila keterbatasan akan sumber daya manusia,
modal maupun pasar.

Untuk itu perlu diketahui hambatan-hambatan yang menjadi faktor dalam penerapan managjemen SDM pada
perusahaan jasa konstrukst UKM khususnya yang bergerak dibidang konstruksi jalan, baik hambatan yang
bersifat eksternal maupun intemal. Sehingga diketahui hambatan yang mempengaruhi kinerja perusahaan
yang diukur dalam kinerja biaya tenaga kerja, mutu dari kecakapan tenaga kerja lapangan, waktu yang
tergantung dari produktivitas tenaga lapangan, dan keamanan dari para pekerja. Hambatan yang
mempengaruhi kinerjatersebut dapat diketahui dengan cara mencari faktor hambatan yang dominan dengan
memakai perhitungan Al-1P (Analytical Hierarchy Process), hingga mencari model 1dnelja perusahaan dapat
diketahui dengan merubah pendapat responden kodalam kuantitatif dan dilakukan analisis data statistik
dengan metode SPSS. Kemudian model hambatan yang terpilih dissmulasi dengan menggunakan Monte
Carlo dengan 1000 trial untuk mempermudah optimasi dan validasi model hambatan untuk rnengetahui
keadaan perusahaan dan melakukan tindakan koreksi.

Berdasarkan hasil analisis diperoleh bahwa faktor yang sangat menentukan untuk meningkatkan kinerja dan
memiliki kontribusi terbesar adalah aspek rekrutmen dan kepemimpinan. Artinya setiap perusahaan jasa
konstruksi UKM saugat tergantung akan kepemimpinan pemilik perusahaan dalam memperkerjakan tenaga
kerja, sehingga perusahaan jasa konstruksi UKM dapat bersaing untuk melanjutkan usahanya.

...... Human resources management is the management process involving the functions of management and
operational for company integrated purpose. Role of Human resources management is not detected to
increase performance the small-medium scale construction company. To increase performance of small-
medium scale construction company is really needed, especially when human resources on others limited.
That for constrains in apply human resources management in the company must be knew.

The research would be analysis for determine the factor which most influence in order to increase
performance to construction company. The research use a method AHP to know most influence in order to
performance, performance model tined out use a SPSS and then Monte Carlo simulation is use for optimize
and validation models with 1000 trial.

Based on the result analysisit is obtained that the most variable factor to increase he performance and the
most significant contribution is recruitment and leadership aspect. It meant that each small-medium scale
construction company depend on ovmer put to work assign employee, it is the key in Human resources
management for success of the company.
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